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Enterprise Solutions Group

De juiste mensen op de juiste plek

Een nieuwe nieuwsbrief biedt een uitstekende
gelegenheid om ons nog eens goed aan u voor
te stellen en u een handig overzicht te geven
van wie we zijn en wat we voor u kunnen beteke-
nen. De Enterprise Solutions Group korten we
graag af met ‘ESG’. Het is feitelijk een verzamel-
naam voor een aantal productdivisies.

Onder de ESG paraplu vallen de volgende
productdivisies:

= Servers, Workstations & Enterprise Storage.
= Connectivity producten (Netwerkproducten).
= Netwerk Operating Software.

= Security producten (hard- en software).

= Tools, Mail- en- Managementsoftware.

Een productdivisie binnen Ingram Micro heeft de
taak om u als Ingram Micro reseller te voorzien
van de juiste (inhoudelijke) productinformatie.
Hiermee bedoelen we niet simpelweg de prijs en
levertijd, maar juist het verhaal achter een pro-
duct, zoals de technische aspecten. Anders
gezegd: alles wat met pre- en after-sales te
maken heeft.

Binnen ESG werken gespecialiseerde System
Engineers en Product Managers, die continu op
de hoogte blijven van de laatste ontwikkelingen.
Daarnaast volgen zowel de System Engineers
als de Product Managers regelmatig specifieke
producttrainingen van onze leveranciers. We
doen er alles aan om u snel en goed te kunnen
helpen met uw vragen. Stel uw vragen gewoon-

weg via een e-mail of bel de desbetreffende con-

tactpersoon. Op pagina 11 vindt u het ‘wie is
wie’ schema met e-mailadressen en tel. num-
mers.

Servers, Workstations & Enterprise Storage
Binnen deze productdivisie vindt u alle kennis
over de producten van Compag, Hewlett-Packard
en IBM, maar ook over ATL en Quantum DLT pro-
ducten. Eén van de tools die deze divisie ontwik-
keld heeft is IMquest, een server-configurator
die u helpt met het samenstellen van een goede
server-configuratie. Als u een offerte maakt met
behulp van deze configurator, kunt u er zeker
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van zijn dat er geen verkeerde opties toegepast
worden. Op pagina 10 vindt u meer informatie
over IMquest.

Connectivity producten

Connectivity en/of netwerkproducten van bij-
voorbeeld 3Com, Intel, HP, AVYM en ITK zijn de
specialiteit van deze productdivisie. Of het nu
gaat over uitbreidingen of over de aanleg van
een compleet nieuwe netwerkinfrastructuur
waarbij project management een belangrijk
onderdeel is, de Product Managers en System
Engineers staan met uitgebreide kennis en
adviezen voor u klaar.

Uiteenlopende software

Binnen ESG adviseren we over twee categorieén
software. De eerste betreft netwerk operating
systemen met fabrikanten als: Novell, Microsoft
(back-office) en Linux (RedHat en SuSe). De
tweede categorie bestaat uit Tools, Mail soft-
ware, Security software en Storage manage-
ment software. De vertegenwoordigde fabrikan-
ten zijn Computer Associates, Network
Associates, Veritas, Lotus Notes en IBM soft-
ware, Inprise (Borland), Persoft, Tobit en
Seagate Software (Crystal Reports).

Technische producten

Daarnaast vallen onder de ESG divisie nog een
aantal technische producten, zoals de span-
ningsbeveiliging producten van APC en MGE
(voorheen Merlin Gerin), maar ook bijvoorbeeld
de thin client terminals van Boundless.

Pre- en after-sales

De ESG Product Manager helpt u graag bij uw
pre-sales vragen, terwijl de ESG System
Engineer u alles kan vertellen over de after-
sales. Vragen stellen per e-mail is een gratis
service voor al onze resellers. De telefonische
support is een helpdesk support die toeganke-
lijk is voor uw system engineer die tijdens een
installatie hulp nodig heeft over het product.
Om hier (meerdere malen) gebruik van te
maken kunt u het beste een support overeen-
komst afsluiten.
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Oneindig stacken met echte duizendpoten

De 3Com SuperStack 1100 en 3300 swit-
ches zijn dankzij de uitgebreide opties echte

duizendpoten binnen de 3com Switchfamilie.

Naast belangrijke kenmerken als standaard
management en de stackable mogelijkheid
tot vier units, zijn de uitbreidingsmogelijkhe-
den voor deze switches ongekend. De
SuperStack Switch 1100 is uitermate
geschikt voor 10Mb netwerken terwijl de
3300 serie perfect werkt met zowel 10Mb
als 100Mb netwerken.

3Com SuperStack 1100 serie

* SuperStack Il Switch 1100 (12 swit-
ched 10Base-T poort, 2 switched
10Base- T/100Base-TX poort, matrix
poort, expansion slot).

* SuperStack Il Switch 1100 (24 swit-
ched 10Base-T poort, 2 switched
10Base-T/100Base-TX poort, matrix
poort, expansion slot).

De regels van het stacken

In de ingewikkelde wereld van het stacken
gelden enkele belangrijke ‘huisregels’. Voor
u een handige leidraad in uw advies naar de
klant.

Waar moet rekening mee gehouden worden

bij het stacken?

= In een stack kunnen maximaal vier units
geplaatst worden.

= Bij twee units is geen matrix module
nodig maar een matrix kabel.

= Vanaf drie units is een matrix module
nodig. Per switch is één kabel nodig (de
matrix module verbindt niet direct door-
met de switch waar de module in zit).

= De bandbreedte in de ‘backbone’ in een
stack is 1Gbps.

= Bij gebruik van de 3300 XM in een stack
configuratie van minimaal 3 switches is
altijd nog minimaal één ‘gewone’ 1100 of
3300 switch nodig. Omdat in het 3300
XM model geen matrix module geplaatst
kan worden.

Een ‘stackvoorbeeld’
In onderstaand veel voorkomend voorbeeld
komen de stackregels duidelijk naar voren:

Een klant heeft 85 switched poorten
nodig. De meeste poorten zijn voor PC’s
die allemaal zijn uitgevoerd met een
10/100 netwerkkaart. Een aantal printers
werkt nog met een 10 Mbps printserver
en enkele mobiele gebruikers werken nog
met een 10Mb PC card in hun notebook.
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Wat heeft de klant nu nodig?

Reken altijd met extra poorten voor moge-
lijke groei in poorten voor de komende tijd.
Houd hierbij rekening met minimaal 10 tot
15%. De benodigde 10Mb connecties (print-
servers & PC card’s) bieden de mogelijk-
heid om in de toekomst ge-upgrade te wor-
den naar 100Mb. Een volledige 10/100
oplossing is daarom gewenst.

Oplossing

Een oplossing biedt dan de 3300 switch 24
met 24 x 10/100 poorten.

De Switches komen allemaal in één rack te
staan, waardoor we ze kunnen stacken.

In dit geval kunnen we dus 4 x de 3300
switch met 24 poorten nemen. In deze
oplossing zou echter een 3300 XM ook
goed ingezet kunnen worden. De 3300 XM
heeft geen slot voor High speed connecti-
ons / matrix module maar is wel een stuk
goedkoper dan de ‘gewone’ 3300.

Samenvattend

1 x 3300 24 poorten

3 x 3300 XM 24 poorten
1 x Matrix module

4 x Matrix kabels

Totaal zijn dus 4 x 24 10/100 poorten vol-
ledig geswitched.

Overige accessoires en modules

Hieronder een kort overzicht van de overige
accessoires en modules die beschikbaar
zijn voor de genoemde switches:

3Com SuperStack Il Switch 100Base-FX Module (met SC aansluiting)
3Com SuperStack Il Switch 100Base-FX DUAL Module (met SC aansluiting)

3Com SuperStack Il Switch 1000Base-LX Module
3Com SuperStack Il Switch 1000Base-SX Module
3Com SuperStack Il Switch ATM Module MM
3Com SuperStack Il Switch ATM Module SM
3Com SuperStack Il Switch Layer 3 Module

Binnen afzienbare tijd verwachten we ook
de Gigabit modules die werken met gewone
UTP bekabeling.

Meer informatie

Voor meer informatie neemt u contact op
met Product Manager ESG Johan Versluis
(ext. nr. 4216). Of kijk op Internet
www.3com.com.
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Karakteristieke toepassingen binnen krachtige omgeving

De Lotus Notes en Domino omgevingen
staan inmiddels goed bekend als krachtige

omgevingen voor mail- en groupware toepas-

singen. Lotus biedt echter meer. De leveran-
cier werkt wereldwijd met duizenden busin-
ess partners samen die applicaties ontwik-
kelen voor de verschillende Lotus Notes en
Domino omgevingen. Natuurlijk levert Lotus
zelf ook een aantal veelgevraagde toepas-
singen voor Lotus Notes en Domino. Een
aantal van deze Lotus producten bespreken
we kort in dit artikel. In de toekomst zal
Ingram Micro in samenwerking met Lotus
meer aandacht besteden aan deze producten
met 0.a. het aanbieden van informatieve
seminars.

brvarry ) Bk E

Lotus Domino.Doc

Was documentbeheer tot op heden een toe-
passing die op beperkte schaal door een
kleine groep specialisten werd gebruikt,
dankzij de schaalbare en flexibele infra-
structuur van Lotus Domino.Doc kan elke
gebruiker in de organisatie nu profiteren
van de voordelen van documentbeheer. Zo
kan de gebruiker heel eenvoudig documen-
ten beheren en ook samenwerken via het
netwerk, de webbrowser, Notes-clients of
rechtstreeks via ODMA toepassingen.
Verschillende bedrijfsprocessen worden
gestroomlijnd, terwijl Lotus Domino.Doc
functioneert als de spil in bedrijfsbrede
Knowledge Management-activiteiten.

Lotus Sametime

De naam doet het al vermoeden: dankzij de
Sametime-technologie kunnen gebruikers
‘live’ communiceren. Met een direct berich-
tensysteem en de mogelijkheid tot real-time
samenwerken, kunnen gebruikers gemakke-
lijk chatten, audioconferenties bijwonen en
whiteboards en toepassingen delen. In com-
binatie met Notes en Domino biedt

Sametime een extra functie. De toepassing
laat clients dan daadwerkelijk “zien” wan-
neer andere gebruikers actief zijn in bijvoor-

beeld een discussiegroep of met een e-mail-
bericht. Vervolgens kan direct een chat-ses-

sie of on-line-vergadering met die gebruikers
worden gestart. Als platform stelt Lotus
Sametime daarnaast ontwikkelaars in staat
om real-time-elementen te verwerken in hun
Notes- en Domino-toepassingen.

Lotus Domino Workflow

Wanneer Lotus Domino Workflow wordt inge-
zet, verandert Lotus Domino in het
krachtigste workflowmanagement-systeem
dat beschikbaar is. Het pakket stelt de
gebruiker in staat om een breed scala aan
workflow-applicaties te ontwerpen met flexi-
bele of gestructureerde processen of pro-
cessen voor samenwerking. Lotus Domino
Workflow gebruikt een gemakkelijk en intui-
tief visueel model voor workflow, waardoor
gebruikers sneller dan ooit workflow-applica-
ties kunnen ontwerpen en inzetten. Een ver-
hoging van productiviteit, kwaliteit en omzet
is het resultaat.

=
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Lotus QuickPlace

Decentraal werkende teams met een aan-
sluiting op het bedrijfsintranet of Internet
ontdekken direct de voordelen van samen-
werken met Lotus QuickPlace. Deze team-
ware-oplossing maakt het werkgroepen
binnen één of meer bedrijven mogelijk met
hun Internet-browser een krachtige, uitge-
breide omgeving te creéren en centraal te
communiceren. Daarbij kunnen zij informa-

tie, documenten en planningen van elk wille-

keurig project delen en beheren. Domino
Application Server wordt geleverd met een
QuickPlace-licentie.

Lotus Fax for Domino

Niet alleen sluit Fax for Domino beter aan
bij Notes en Domino dan welke andere net-
werkfaxserver ook, het is daarnaast bijzon-
der gebruiksvriendelijk, betrouwbaar en het
drukt de faxkosten. Met geavanceerde func-
ties als bezettingsverdeling, verzenden op
ingestelde tijden, routering van inkomende
berichten en afdrukken naar de fax, kunnen
gebruikers met hun Domino-berichteninfra-
structuur een brug slaan naar faxsystemen
over de gehele wereld. Zo is het mogelijk
om direct vanuit de Notes-client faxen te
verzenden en te ontvangen of vanuit elke
Microsoft Windows-toepassing rechtstreeks
faxen te verzenden.

LearningSpace

LearningSpace zorgt ervoor dat on-line trai-
ningssessies gemakkelijk te volgen zijn via
intranet of Internet. Zo worden lesproces-
sen geintegreerd in één eenvoudige en voor
de gebruiker bekende omgeving. Lotus laat
gebruikers optimaal profiteren van de voor-
delen van leren op afstand: gebruikers leren
on-line, asynchroon in hun eigen tempo. De
bekroonde oplossingen van Lotus worden
gebruikt door toonaangevende ondernemin-
gen en instellingen en zetten de standaard
voor nieuwe educatieve oplossingen.

Meer informatie

Bel voor meer informatie over IBM/Lotus

software met ESG Product Manager Frank
Rakké (ext. nr. 4213). Of kijk op Internet

www.lotus.com.
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Computer Associates /T producten

De IT-productfamilie van Computer
Associates biedt een reeks oplossingen
waarmee werkelijk alle problemen op het
gebied van netwerk- en systeembeheer
gericht aangepakt worden.

AimIT

Een uitgebreide oplossing voor asset- en
inventory management. Met multiplatform
(UNIX, Windows, MaclIntosh, Open VMS)
soft- en hardware asset-inventory, PC-confi-
guratiebeheer, licence metering en auditing,
advanced scripting en uitgebreide query
reporting-functies. AimIT voorziet in nauw-

Activiteiten agenda

3Com workshop

Op 4 april organiseert Ingram Micro een
3Com workshop met het thema: Wireless
Networking.

Informatie/inschrijving:

Product Marketing Manager Frank van den
Heuvel (ext. nr. 4420).

Ingram Micro Licence Lessons

ledere maand geeft Ingram Micro informa-
tieve licentietrainingen. Informeer nu naar
het programma en het tijdstip van de vol-
gende trainingen!

Informatie/inschrijving:

Ingram Micro Licence Desk (ext. nr. 4178).

3Com seminar

Op 26 april en 30 mei 2000 kunt u respec-
tievelijk een 3Com seminar en workshop bij-
wonen bij Ingram Micro in Nieuwegein. Het
thema is de 3Com NBX. Alle ins en outs
worden dan op een persoonlijke basis
besproken.

Informatie/inschrijving:

Product Marketing Manager Frank van den
Heuvel (ext. nr. 4420).

Ingram Micro Showcase

Graag nodigen wij uit voor alweer de zeven-
de ShowCase! Donderdag 11 mei a.s. is
het zover. Dan gaan de deuren van Hart van
Holland in Nijkerk open voor een fantastisch
spektakel. Een groots reseller evenement,
dat dit jaar geheel in het teken staat van
e-commerce. Begin april hoort u meer hier-
over! Of kijk alvast op www.ingrammicro.nl.
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keurige, up-to-date informatie over de aan-
wezige hard- en software en configuraties.

ControlIT

Voorziet in een brede reeks connectiviteits-
opties, waarmee de supportafdeling en
beheermedewerkers één of meer werksta-
tions en servers op afstand kunnen benade-
ren en beheren. Ideaal voor mobiele gebrui-
kers en telewerkers die ControllT kunnen
gebruiken om diverse IT-taken te versnellen.
Zoals het op afstand gebruiken van client-
server-applicaties, het uitvoeren van printop-
drachten of de toegang tot en het ophalen
van bestanden van hun kantoor-PC.

ShiplT

Een multiplatform oplossing voor software-
distributie en -beheer. ShiplT voorziet in het
geautomatiseerd verspreiden, installeren en
upgraden van alle software, inclusief appli-
caties en besturingssystemen. Het program-
ma sluit bovendien menselijke installatiefou-
ten uit.

ARCservelT “Storage Essentials Suite”
Een compleet opslag-, backup-, en herstel-
programma, zowel als boxproduct als via
Computer Associates Open Licence Program
verkrijgbaar (30 punten).

Computer Associates Open Licence
Program (CA OLP)

Het handige CA OLP biedt organisaties de
mogelijkheid om goedkoper en gemakkelij-
ker CA’s Workgroup en Advanced Edition
software aanschaffen. Het programma is
gericht op het midden- en kleinbedrijf en
afdelingen binnen grote organisaties. ledere
productaanschaf levert een aantal punten
op. De klant krijgt bovendien bonuspunten
bij bestelling van meerdere producten tege-
lijk. Het totaal aantal punten bepaalt het
bestelniveau. Hoe meer punten de klant
heeft verzameld, des te groter de korting.

Meer informatie?

Bel voor uw bestelling met uw Ingram Micro
Account Team, (030) 246 40 00. Of surf
naar www.ingrammicro.nl. Voor meer infor-
matie over de producten en het licentiepro-
gramma van Computer Associates kunt u
contact opnemen met Jan Peters, Product
Manager, jan.peters@ingram.nl of (ext. nr.
4225).
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HP Network Attached Storage

Niemand kan om de thin server technologie heen

Eenvoudig en onmisbaar...

E-services van

De thin server technologie maakt een
razendsnelle groei door. Met name NAS
(Network Attached Storage) begint een
begrip te worden waar IT managers niet
meer omheen kunnen. Hewlett-Packard is al
jaren thuis in deze thin server technologie,
met name door de ontwikkeling van de HP
JetDirect printservers. Dit blijkt wel uit de
mogelijkheden van de HP NAS thin servers.

Naadloze integratie

Wanneer een thin server wordt geinstalleerd
in een netwerk, ondervinden de normale
serveroperaties hier geen hinder van.
Gebruikers krijgen na de installatie al
binnen enkele minuten toegang tot printers,
CD-ROM’s of harddisks. Net alsof deze
onderdeel zijn van de normale server. De
thin server voorziet hierdoor in naadloze
integratie, verbeterde performance en een-
voudige toegang tot opslag binnen het net-
werk.

HP NAS thin servers kunnen, binnen enkele
minuten, centraal of decentraal geplaatst
worden naast normale servers. Ze zijn voor-
zien van een microprocessor, een compati-
ble OS met de meest gangbare netwerktop-
ologién, een ingebouwde web interface of
management utility en Flash geheugen voor
eenvoudige upgrades. Daarnaast configure-
ren NAS thin servers zichzelf en maken ze
gebruik van intelli-

zoals het draaien van applicaties. Deze
complexiteit leidt tot meerdere patches en
updates.

Doorwerken na crash

Bij de crash van een standaard server is er,
per direct, geen beschikking meer over de
diverse applicaties. Dit is een ander geval
bij weigering van een NAS device, zoals een
HD server. De gebruikers kunnen gewoon
blijven doorwerken met hun e-mail services
of andere applicaties. Dit verschil is ook te
zien in het feit dat een standaard server
een OS gebruikt vanaf een mechanische
harddisk, in tegenstelling tot een HP NAS
server die gebruik maakt van Flash geheu-
gen.

In deze tijd is het noodzakelijk dat er een
hoop informatie on-line beschikbaar is op
het netwerk. Denk hierbij aan CD-ROM en
DVD-ROM. Het is beter om in dit geval een
NAS thin server met deze taak te belasten
dan de standaard server.

NAS versus SAN

Concluderend kunnen we zeggen dat NAS
een innovatieve manier is van data-opslag
dankzij de thin server technologie. Een
andere categorie, Storage Area Networks
(SAN), wordt vaak verward met NAS.
Hieronder de voornaamste verschillen:

gente default set- NAS

tings. Meer geavan- | = Opslag voor workgroups en desktop users.
ceerde settings zijn | = Server onafhankelijk.
= Verbonden met LAN door Ethernet

of Fast Ethernet (HP geen tokenring).

beschikbaar voor
omgevingen waarin

dit vereist is. = Distributed storage

Specifieke focus

SAN

= Systeem afhankelijk.

= Operating Systeem onafhankelijk

= Opslag voor Enterprise oplossingen.

= \lerbonden aan een eigen netwerk,
meestal door middel van Fiberchannel.
= Centralized, clustered storage.

Een belangrijk voordeel van NAS devices is
dat deze zijn ontworpen voor één specifieke
functie. Juist doordat ze speciaal voor deze
ene taak zijn ontwikkeld, zijn ze behalve
enorm snel (soms zelfs sneller dan een
General Purpose server), ook bijzonder sta-
biel. Daarnaast neemt de algehele stabi-
liteit van de GPS toe, omdat deze een taak
minder heeft. Het file-serven wordt immers
gedaan door de thin server. Door te focus-
sen op een specifieke functie zal een NAS
device ook veel minder vaak opgewaardeerd
hoeven te worden. Standaard netwerkser-
vers welke gebruikmaken van een NOS zijn
veel complexer te opwaarderen. Deze ser-
vers worden namelijk niet alleen gebruikt
voor storage, maar ook voor andere taken

NAS en SAN zijn complementaire technolo-
gieén die naast elkaar kunnen worden
gebruikt om een netwerk te optimaliseren
qua (storage) structuur.

Meer informatie

Bel voor meer informatie over Hewlett-
Packard storage met ESG Product Manager
Tim Haanraadts (ext. nr. 4210). Of kijk op
Internet www.hp.com/go/storage.

Ingram Micro

Pagina 5



INGRAM

MICRO K

Ingram Micro biedt sinds kort ook additionele bekabeling

Waar een kabelspecialist voor de infrastruc-
tuur binnen een gebouw zorgt, is het de
taak van de reseller om de backbone
binnen de serverruimte te leveren. Ook voor
de noodzakelijke uitbreiding op de werkvloer
komt de reseller eerder in beeld dan de
kabelspecialist. Speciaal voor deze behoef-
te aan additionele bekabeling heeft Ingram
Micro een assortiment producten samenge-
steld die direct aansluit bij de hardware.

Hiervoor hebben we ons assortiment uitge-
breid met producten van Belkin. Al 15 jaar
is deze leverancier een begrip op de
Amerikaanse markt, met nu al ongeveer 50
miljoen verkochte computerkabels. Genoeg
om de aardbol driemaal te omspannen.
Belkin levert behalve bekabeling ook appa-
ratuur die perfect aansluit op een goede IT-
infrastructuur, zoals KVM switches en kabel-
testapparatuur.

Voor meer informatie neemt u contact op
met uw Ingram Micro Account Team, tel.
(030) 246 40 00.

Tobit FaxWare 6

Een greep uit het aanbod

0860831

0860832
0860842
0860829

0860626
0860627
0860397
0860354
0860368
0860376
0860453
0860622
0860603

0860936

0860937

0860628

0860624
0860493
0860507

KVM switches (Keyboard,Video,Mouse)
OMNIVIEW PRO 8-poort PS2

Alle PC’s en servers met VGA
en PS/2 muis/keyboard.
OMNIVIEW SE 4-poort PS/2

OMNIVIEW SE 2-poort PS/2

Omnicube 2-poort

_Patch producten
12-poort Patch Panel (568A), Cat 5

24-poort Patch Panel (568A), Cat 5

Cat 5 patch-kabel 50cm moulded/snagless Grey
Cat 5 patch-kabel 2M moulded/snagless Grey
Cat 5 patch-kabel 5M moulded/snagless Grey
Cat 5 patch-kabel 10M moulded/snagless Grey
Cat 5 cross-over coupler voor patch-kabel RJ45
Patch kabel, cross wired 2m

Null modem-kabel, DB25 Female/Female, 3m

Glasvezelkabels

FIBER duplex SC patch-kabel;

SC/SC;62.5M; 3.3meter Compaq NC613x, alle 3COM
fibreproducten,HP ProCurve
modules
FIBER duplex SC patch-kabel;

SC/SC;62.5M; 8,3meter

10/100MB UTP bekabeling

Lantest Multinetwork Tester Kit RJ45 and BNC,
kabel tester met terminator

RJ45/Cat 5, Medium Crimp Tool

RJ45/Cat 5, Modular Connectors - Pack 25
RJ45/Cat 5, UTP 4pair, 24 AWG, Stranded,
Bulk kabel, 1000’ (305m) in box

De ultieme faxoplossing van Tobit maakt faxen eenvoudig
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Van PC tot Call Centre de juiste

spanningsbeveiliging

Of het nu een PC is die 10 minuten in de
lucht dient te blijven of een Call Centre dat
acht uur moet doordraaien bij een stroom-
uitval. MGE UPS Sytems biedt schaalbare
oplossingen voor alle problemen die gerela-
teerd zijn aan stroomvoorziening.

Correcte ‘shutdown’

Stroomuitval of een spanningspiek kan kriti-
sche computernetwerken in een oogwenk
en zonder voorafgaande waarschuwing laten
crashen. Resultaat is het verlies van
waardevolle data en/of beschadiging van
dure netwerkcomponenten. De stijgende
complexiteit van software levert bij een
onverwachte crash steeds grotere schade
op waardoor een correcte ‘shutdown’ van
computers van essentieel belang wordt.

Stroomopvang en filterfuncties zijn tegen-
woordig minimale vereisten voor elke UPS.
Beheer speelt echter een steeds belangrij-
kere rol. Door toenemende decentralisering
van automatiseringsapparatuur zijn
systeembeheerders niet altijd in staat gelijk
ter plekke te zijn, en is er behoefte aan een
UPS die zonder handmatig beheer functio-
neert en eventueel zelf maatregelen neemt.

Uitgebreide MGE ‘Pulsar’ UPS serie

De MGE ‘Pulsar’ UPS serie is leverbaar van
300VA tot 4000VA en ondersteunt stan-
daard alle gangbare besturingssystemen
zoals Microsoft, Novell, Unix & Linux (zelfs
in een gemengde omgeving) . Elk model is

uit te rusten met alle mogelijke opties zoals
aansluiting van meerdere servers op één
UPS, extern beheer (SNMP), en modulaire
uitbreiding van batterijen.

Pulsar CL/CL+ voor thuisgebruiker

Voor de thuisgebruiker die geen backup
nodig heeft, maar wel beveiliging wil tegen
spanningspieken biedt de Pulsar CL/CL+
uitkomst. Deze filter distribueert stroom,
absorbeert piekspanning en beveiligt tegen
een spanningsoverload (blikseminslag).

Serverbescherming

Voor de bescherming van servers, nog
steeds de meest gangbare toepassing van
UPS’en, heeft MGE enkele karakteristieke
oplossingen.

Pulsar ES+

Ontworpen voor een simpele omgeving met
één server, waarvan de beheerder niet al te
veel toeters en bellen wil. Een betrouwbaar,
gemakkelijk bedienbaar en functioneel pro-

duct voor een zeer schappelijke prijs.

Pulsar ESV+

Ideaal voor beheerders die meer van hun
UPS eisen. De Pulsar ESV+ wordt standaard
geleverd met programmeerbare uitgangen,
waarmee 0.a. beheer op afstand mogelijk
is. Met (RJ45) netwerkkaartbescherming,
hot-swappable batterijen en de zeer uitgebrei-
de Solution Pac software voor beheer van
meerdere servers/0S’en via het netwerk.

Pulsar EX

Deze on-line UPS voedt apparatuur met een
stabiele spanning van 230 Volt, onafhanke-
lijk van de binnenkomende spanning en zon-
der onderbreking. Hiermee zorgt de UPS
voor de meest ideale en complete beveili-
ging voor high-end en bedrijfskritische syste-
men. Het voordeel van deze technologie is
dat de levensduur van apparatuur en de
UPS tot ongeveer 30% verlengd wordt.
Bovendien kunnen er middels batterij uit-
breidingen zeer lange autonomietijden wordt
gehaald.

Naast deze producten biedt MGE ook oplos-
singen voor de bescherming van hele com-
puterruimtes en call-centres, die geheel op
maat geconfigureerd worden. Hierbij gaat
het vaak om vermogens van enkele tiental-
len kVA.

www.ingrammicro.nl

eenvoudig en onmisbaar
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De oplossing voor

effectief e-mailbeheer

" Mail-bear,

Het besef van de voordelen van Internet en
e-mail stijgt met de minuut. Daarnaast
groeit echter ook de aandacht voor het risi-
co van ongewenste e-mailberichten en inter-
netsites. Hierdoor is er steeds meer vraag
naar veilige, maar ook productieve toegang
tot Internet. Elke organisatie zoekt naar de
juiste oplossing voor effectief e-mailbeheer.
Symantec Mail-Gear biedt deze oplossing,
door alle e-mailbehoeften binnen een orga-
nisatie beheershaar te maken.

Toegangsrechten

Met Mail-Gear is het mogelijk om toegangs-
rechten per gebruiker, per computer en per
groep in te stellen en te scannen op
inhoud. Mail-Gear bevat daarnaast uitgebrei-
de functies voor rapportage en planning.
Hierdoor is een organisatie te beschermen
tegen het misbruiken van e-mail en kan
zelfs de verantwoordelijkheid bij de juiste
persoon gelegd worden.

Continue databe-

scherming via het
netwerk

De APC Smart-UPS DP biedt uitgekiende
databescherming door het netwerk continue
van de juiste spanning te voorzien, onge-
acht de spanning input. Dankzij de
PowerChute plus software zal de UPS zelf-
standig alle data veilig opslaan en het net-
werkbesturingssysteem veilig afsluiten voor-
dat de batterij leeg is. Daarnaast stelt het
SmartSlot internal accessory slot de gebrui-
ker in staat om optionele prestatieverhogen-
de accessoires te installeren.

APC Smart-UPS DP is de perfecte UPS voor
multiple fileservers, minicomputers, UNIX
CPU’s, server farm, kleine mainframes,
electronic control systems, telecommunica-
tie systemen en andere mission critical
applicaties.

Pagina 8

INGRAM

MICRO }

De bekroonde oplossing voor het beperken van

niet-productief Internet-gebruik

Naast de voordelen van de kracht van
Internet, schuilt er ook een gevaar voor
ondernemingen: verspilde tijd en verlies van
productiviteit. Internet biedt toegang tot een
eindeloze variéteit aan onderwerpen, maar
het is niet te controleren wie toegang heeft
tot wat en wanneer. Met |-Gear is het
gebruik van Internet binnen een organisatie
effectief te beheren. Zo wordt de organisa-
tie beschermd tegen de risico’s van onbe-
perkte Internet-toegang.

IR Gear

Smart-UPS DP Extended Run

De Smart-UPS DP Extended Run is een uit-
breidbare extended run spanningshescher-
ming voor maximale uptime applicaties. Bij
alle Smart-UPS DP modellen kan de werk-
duur worden vergroot door additionele bij-
passende batterij packs in te pluggen.

Voor meer informatie neemt u contact op
met Jan Peters, Product Manager ESG
(ext. nr. 4225).

Licenties

Het is niet nodig om talloze afzonderlijke
exemplaren van de software aan te schaf-
fen. Licenties, gebaseerd op het totale aan-
tal gebruikers, zijn een voordelig alternatief.
Bovendien bieden licenties de mogelijkheid
te beschikken over een onbeperkt aantal
exemplaren van de software.

Meer informatie

Bel voor uw bestelling uw Ingram Micro
Account Team (030) 246 40 00. Of surf
naar www.ingrammicro.nl. Voor meer infor-
matie over Symantec producten neemt u
contact op met uw Account Team, tel.
(030) 246 40 00.

Smart-UPS Accessoires

De Smart-UPS modellen kunnen worden
geconfigureerd middels een externe wall
mounted maintenance bypass voor hoge
beschikbaarheidsapplicaties.
Gegalvaniseerde isolatie transformatoren
zijn beschikbaar om stap voor stap het
input-voltage naar beneden te brengen van
380/400/415V.

Deze units zijn verkrijgbaar in 4, 6, 8 en 10
KVA.

Smart-UPS Rack-Mount

APC introduceert de nieuwe Smart-UPS
700, 1000 en 1400 2-U. De modellen zijn
ontworpen voor inbouw in de huidige gene-
ratie racks. Geheel in overeenkomst met
APC’s reputatie op het gebied van betrouw-
baarheid en beschikbaarheid, bieden deze
drie modellen de eigenschappen die gebrui-
kers van rack-UPS het hardst nodig hebben:
een compacter 2-U ontwerp, een langere
autonomie, een lade voor het vervangen van
de accu in het chassis en verbeterde auto-
matische voltageregeling. Zoals bij andere
Smart-UPS wordt bij deze modellen
PowerChute plus-software meegeleverd en
ook APC’s productgarantie (2 jaar, verlenging
mogelijk) is op deze types van toepassing.
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Boundless thin clients : klaar voor Windows 2000

& Boundles

FRE S EEEA s & L

Boundless Technologies is één van de voor-
aanstaande leveranciers van Microsoft
Windows-based terminals, tekst terminals
en internet appliances. De producten wor-
den enerzijds verkocht via een wereldwijd
netwerk van distributeurs en hun wederver-
kopers. Anderzijds worden ze afgezet via
OEM klanten zoals Lucent Technologies,
IBM, Getronics, NCR en de Digital divisies
van Compagq, Hewlett-Packard en Stratus
Computer.

Boundless Capio 320 en 325

De Boundless Capio modellen 320 en 325
zijn uitzonderlijk snelle, betaalbare en
gebruiksvriendelijke Microsoft Windows-
based terminals of te wel thin clients. Bij de
Thin Client computing technologie draaien
Microsoft Windows applicaties op een ser-
ver en worden databestanden centraal
beheerd. De virusgevoeligheid is bij
Boundless tot een minimum beperkt, omdat
de terminal geen CD-ROM of floppy drive
heeft. Hierdoor blijft ook de veiligheid van
data gegarandeerd. Beide supersnelle
modellen beschikken over een 180MHz
Geode GXi processor van National
Semiconductor. De verbinding met de ser-
ver wordt gemaakt door een automatisch
omschakelbare Ethernet adapter (10/100
MB) of een dail-up PPP connectie.

Samenwerking Microsoft Windows 2000
De Capio is geheel klaar voor Windows
2000. Niet voor niets gebruikt de terminal
het Microsoft Windows CE besturings-

systeem en ondersteunt het zowel het RDP-
protocol (Microsoft) als het ICA®-protocol
van thin client software leverancier Citrix®.
Capio heeft toegang tot Microsoft Windows
applicaties via Citrix WinFrame™ of
MetaFrame™ servers. Maar ook via
Microsoft Windows NT 4.0 Terminals Server
Edition, Microsoft Windows 2000 servers
en MetaFrame voor Microsoft Windows
2000 servers. Boundless is een partner
van zowel Microsoft en Citrix en volgt de
ontwikkelingen van deze leveranciers op de
voet. Nieuwe features zullen, waar nodig, in

nieuwe versies van het de firmware geimple-

menteerd worden. Deze updates en upgra-
des kunnen met behulp van de Boundless
Viewpoint Administrator geinstalleerd worden.

Capio kan daarnaast gebruikt worden ter
vervanging van tekst terminals, met een
breed aanbod van terminal emulatoren,
beschikbaar via het optionele Network Text
Terminal Emulatie Software. Behalve de
Capio 320 voor ICA en RDP is er ook Capio
325, die naast deze protocollen ook lokale
terminal emulaties verzorgt. Hiermee kun-
nen tekst emulaties worden opgezet met
IBM hosts. Zoals de AS/400 (5250 emula-
tie) en IBM Mainframes (3270 emulatie).
Ook VT, ANSI, SCO en Wyse emulaties wor-
den ondersteund. Tenslotte kunnen gebrui-
kers zowel Microsoft Windows- als Terminal
sessies tegelijkertijd ‘runnen’. Door middel
van “hot keys” kan de gebruiker dan swit-
chen tussen de verschillende sessies.

CAPO

Zowel de Capio 320 als de Capio 325 zijn
uit te breiden met extra geheugen, printer-
poorten en multimedia interfaces. Deze
opties zijn ook uit te breiden tijdens de
implementatie of bij latere modificaties .

Viewpoint Administrator Software 2.1
Boundless Viewpoint Administrator Software
2.1 is een management software tool, en is
speciaal ontworpen om administratieve
taken te vereenvoudigen en de beheer-
kosten te verminderen. Een aanrader voor
ieder netwerk met Capio Terminals! Alle
software upgrades worden centraal doorge-

voed vanaf de beheerderlocaties. De
systeembeheerder is voortdurend op de
hoogte van de status van het Terminals-
park. Het uitrollen van Capios wordt door
middel van de autoconfiguration feature in
Viewpoint Administrator sterk vereenvou-
digd. Hierdoor kunnen grote aantallen
Capios per dag worden geinstalleerd.
Viewpoint Administrator Software draait
zowel op Microsoft Windows NT 4.0 server
als workstations en is klaar voor Microsoft
Windows 2000 en Citrix MetaFrame voor
Microsoft Windows 2000.

vARIety

VARiety Access Program

Boundless ontwikkelde voor haar resellers
een speciaal reseller marketing programma.
Dit VARiety Access Program biedt een diver-
siteit aan product- en marketing programma-
’s, zoals preferential pre-sales support en
priority technische support. Marketing- en
sales-ondersteuning, gratis adverteren op
de Boundless webpage en incentive pro-
gramma’s zijn vaste onderdelen van dit pro-
gramma. VARiety is exclusief voor Citrix
Solution Network Providers en/of Microsoft
Certified Network Providers.

Bel Boundless of Ingram Micro voor meer
informatie over het Boundless VARiety
Incentive “Happy New Year Boost”.

Meer informatie

Voor meer informatie over Boundless en
Microsoft Windows 2000, Capio Windows-
based Terminals of het VARiety Access
Programma, kunt u contact opnemen met
Tim Haanraadts, ext. nr. 4210, of Remco
van Zutphen, ext. nr. 4211. Of kijk op
www.boundless.com.

Vioor uw bestelling kunt u bellen met uw
Ingram Micro Account Team (030) 246 40 00,
of surfen naar www.ingrammicro.nl.

RMA aanvragen. Handig en snel.
Electronisch dus.
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Compagq introduceert
next generation
ProLiant

Middels een transitie vernieuwt Compagq dit
jaar de huidige modellen en namen van de
Compaq ProLiant. Huidige modellen als
ProLiant 400 tot ProLiant 8500 worden

Overzicht transitie next-generation Compaq ProLiant servers

Huidige modellen Nieuwe modellen Opmerkingen
ProLiant 400
ProLiant 800
ProLiant 1600
ProLiant 1850R
ProLiant 3000

ProLiant 5500

ProLiant ML330
ProLiant ML350
ProLiant ML370
ProLiant DL380
ProLiant ML530
ProLiant ML570

ML330 komt later dit jaar
Nieuw per 7 februari
Nieuw per 7 februari
Nieuw per 7 februari
Nieuw per 7 februari
Nieuw per 7 februari

geleidelijk vervangen door een vernieuwde
serie met nieuwe namen: ProLiant ML330
tot ProLiant DL750. De belangrijkste rede-
nen voor deze transitie zijn de toename van
rackmount servers en de soms onduidelijke
modelnummers.

Eerste nieuwe modellen

Zoals in het overzicht is te zien, werden de
eerste modellen uit de nieuwe ProLiant
serie al in februari geintroduceerd: de
ProLiant ML350, ML370, DL380 en ML530.
Deze nieuwe servers maken gebruik van de
nieuwste technologie op het gebied van
prestaties en betrouwbaarheid. Dit is goed
te zien in bepaalde modellen met Pentium
Il 733MHz met 133MHz geheugenbus,
800MHz Pentium Il Xeon processor,
64-bit/66MHz PCI bus en een geintegreerde
Smart Array controller.

Nieuwe Ultra3 harddisks

Tegelijkertijd met de servers introduceert
Compaq nieuwe Ultra3 hot-pluggable hard-
disks. Ultra3 (160Mbps) biedt een duide-
lijke prestatiewinst ten opzichte van Ultra2
(80Mbps) en Ultra Wide SCSI (40Mbps). De
nieuwe Ultra3 harddisks zijn volledig uit-
wisselbaar met de Ultra2 hot-pluggable
harddisks die Compaq ongeveer een jaar
geleden introduceerde. De Ultra3 snelheid
kan alleen worden benut in combinatie met
een Ultra3 SCSI adapter of Ultra3 RAID
controller, zoals bijvoorbeeld de Compag
64-bit/66MHz Dual Channel Ultra3 SCSI
adapter of de nieuwe Smart Array 431 RAID
controller.

Pagina 10

ProLiant 6000
ProLiant 6400R
ProLiant 6500
ProLiant 7000
ProLiant 8000
ProLiant 8500

Twee hoofdgroepen nieuwe
ProLiant modellen

De nieuwe en toekomstige ProLiant model-
len zijn voor het gemak onder te verdelen in
twee hoofdgroepen: de DL, Density Line en
de ML, Maximised Line.

DL, Density Line

Deze serie bestaat uitsluitend uit compacte,

rack server modellen. Toepassingen zijn bij-

voorbeeld:

= Multiserver-omgevingen waarbij de ruimte
2o efficiént mogelijk moet worden
gebruikt. (bijv. ISP’s, ASP’s, TSP’s).

= Servers met externe opslagsystemen.

= Geclusterde servers met shared storage.

ML, Maximized Line

Deze serie is gemaximaliseerd voor interne
uitbreiding. De modellen bieden de grootst
mogelijke flexibiliteit en zijn verkrijgbaar in
een tower- en een rack-uitvoering. De ML
serie heeft een heel universele toepassing.

Prestatie en beschikbaarheid

Ook is er een duidelijke onderverdeling te

maken op basis van prestatie en beschik-

baarheid:

« 300 serie voor file- en printservers, web-
servers en kleine database- en mailser-
vers. Er wordt gebruik gemaakt van Intel
Pentium Il processoren.

= 500 serie voor file- en printservers in kri-
tische omgevingen, complexe internet
toepassingen en grote database- en mail-
servers. Intel Pentium Ill Xeon cpu’s.

= 700 serie voor zware databases en
geconsolideerde server toepassingen.
Hier vinden we 8-way servers met Intel
Pentium Il Xeon technologie.

ProLiant DL580

ProLiant ML750
ProLiant DL750

6000 serie verdwijnt
DL580 komt later dit jaar
6500 serie verdwijnt
7000 serie verdwijnt
ML750 komt later dit jaar
DL750 komt later dit jaar

" T m
IMquest
Product Managers Dave Smissaert en Bert
Hoving van de Enterprise Solutions Group
hebben IMquest ontwikkeld, een handig
hulpmiddel wat door resellers gebruikt kan
worden als bron van alle Compagq product-
en prijsinformatie. IMquest voorziet in speci-
ficaties, artikelnummers, afbeeldingen,
opties en verwijzingen naar achtergrondin-
formatie op internet.

Met IMquest heeft u de mogelijkheid om
een proliant server met de daarbijbehoren-
de opties te controleren of samen te stel-
len. De ingebouwde rackconfigurator zorgt
ervoor dat u snel en simpel de componen-
ten kunt aangeven die nodig zijn voor een
rack. Met IMquest heeft u altijd een over-
zicht van actuele aanbiedingen met uw
netto inkoopprijs. U maakt heel simpel een
offerte voor uw klant door uw verkoopmarge
toe te voegen. U ontvangt dit superhandige
programma via e-mail.

Vraag IMguest aan

Indien u IMquest nog niet van ons ontvangt,
kunt u een mailtje sturen naar
imquest@ingram.nl met uw klantnummer,
naam en e-mail adres. IMquest zal binnen-
kort ook op Internet te vinden zijn.
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Technical Support
support@ingram.nl
(free of charge)
‘Hotline’ Helpdesk
Ext. 4222
(paid support program)

ESG Management
Geurt Bitter Ingram Micro
Ext. 4200 ESG
Enterprise Solutions Group

Tel: (030) 246 40 00
Fax: (030) 246 52 00

Assistant

Nancy van Rijn
Ext. 4201

Product Management
Martijn Voorhoeve
Bert Hoving
Frank Rakké
Johan Versluis
Dave Smissaert
Jan Peters
Tim Haanraadts

bert.hoving.ingram.nl
frank.rakke.ingram.nl

jan.peters.ingram.nl

Network Associates Webshield 300 E-ppliance

martijn.voorhoeve@ingram.nl

johan.versluis.ingram.nl
dave.smissaert.ingram.nl

tim.haanraadts.ingram.nl

Account Management

W | Business Development
Remco van Zutphen
Ext. 4211

Software

Servers & Storage
Software & Connectivity
Connectivity

Servers & Storage
Software & Servers
Servers & Storage
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Who’s watching your network
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